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Geachte heer Geluk, 

Inmiddels is het nieuwe schooljaar in alle regio's in Nederland weer begonnen, en 
daarmee is ook het leerlingenvervoer weer op gang gekomen. Ik heb de 
afgelopen weken zorgelijke berichten ontvangen over diverse gemeenten waar 
het leerlingenvervoer nog niet op orde is. Dit is verontrustend, omdat de 
leerlingen hiervan de dupe zijn: ze komen te laat en overprikkeld op school, 
missen onderwijstijd en worden in sommige gevallen zelfs helemaal niet 
opgehaald. Dit is onacceptabel; onderwijs is voor deze leerlingen ontzettend 
belangrijk. 

Vandaar dat mijn voorganger vorig jaar al, op 13 december 2022, met de 
Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) afspraken heeft gemaakt om de 
structurele knelpunten in het leerlingenvervoer op te lossen. Het zijn tenslotte 
gemeenten die verantwoordelijk zijn voor de uitvoering ervan. En al besef ik dat 
de VNG gemeenten niet direct kan aansturen, u kunt, als belangenorganisatie en 
kennisplatform, gemeenten wel ondersteunen, helpen en bovendien aanspreken 
op hun verantwoordelijkheid. 

Ik stuur u deze brief om u nogmaals te wijzen op de afspraken die de VNG met 
mijn ministerie heeft gemaakt over het verbeteren van het leerlingenvervoer. 
Deze afspraken is de VNG namelijk tot op heden onvoldoende of niet nagekomen, 
terwijl de situatie al langere tijd nijpend is. Ik verzoek u daarom met klem om mij 
op korte termijn schriftelijk op de hoogte te brengen van de concrete acties die de 
VNG onderneemt op de gemaakte afspraken. 

De afspraken die de VNG met mijn voorganger heeft gemaakt gaan over: 
1. het verbeteren van de klachtenafhandeling van gemeenten; 
2. het verkorten van de maximale reistijd; en 
3. het uitwisselen van goede voorbeelden en beleidskeuzes tussen 

gemeenten. 

Sinds de VNG deze afspraken met mijn voorganger heeft gemaakt, nu negen 
maanden geleden, zijn er op alle drie de punten te weinig resultaten bereikt. 
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dit heeft nog niet geleid tot concrete acties. De VNG zou bijvoorbeeld regionale 
bijeenkomsten organiseren om goede voorbeelden tussen gemeenten te delen. 
Hierin zou onder andere aandacht zijn voor een zo kort mogelijk reistijd, goed 
contractbeheer en een goede klachtenafhandeling. Deze bijeenkomsten hebben 
nog niet plaatsgevonden. Daarnaast zouden er acties komen om de communicatie 
tussen ouders en gemeenten te verbeteren, maar ook dit is nog niet gebeurd. Ik 
vind dit, gezien de urgentie van het probleem, teleurstellend. 

Ik verwacht dan ook dat de VNG een inhaalslag maakt en actiever gemeenten 
gaat ondersteunen in het verbeteren van het leerlingenvervoer. Dit verwacht ik 
ook van de VNG in de Verbeteragenda Doelgroepenvervoer. Onder leiding van het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport nemen hier ook het ministerie 
van Infrastructuur en Waterstaat, Koninklijk Nederlands Vervoer en mijn 
ministerie deel. Hierin maak ik graag met u afspraken over bijvoorbeeld het 
regionaal en integraal aanbesteden van doelgroepenvervoer. Deze 
Verbeteragenda is belangrijk, omdat de problematiek in het doelgroepenvervoer 
ons allemaal aan gaat. 

Tot slot wil ik u nogmaals met klem verzoeken om gemeenten aan te spreken op 
hun verantwoordelijkheid voor het leerlingenvervoer. Het is in ieders belang dat 
leerlingen zonder stress en op tijd naar school worden vervoerd om onderwijs te 
kunnen volgen. 

De minister voor Primair en 	•,rtgezet Onderwijs, 

MarieIle Paul 
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